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志愿传温情 行动践初心
本报记者段维娜文/图

3月3日全国爱耳日：

关注耳健康 打破无声世界
本报记者 张楚研 文/图

听力障碍残疾人积极参与爱耳日活动。

近日，海南区拉僧仲街道金海社区组织开展“指尖流沙 定格文明”流沙画
DIY 活动，老师以文明旅游为主题，用流沙画出美景，吸引辖区儿童热情参
与。 （段维娜 摄）

指尖流沙 定格文明

海勃湾农品种植示范园
项目开工建设

本报讯（记者张楚研）3月5日，位
于海勃湾区新千线南机场路东500米的
海勃湾农品种植示范园正式破土动工。

据了解，该项目总建筑面积约
11537平方米，规划建设温室大棚9
栋、智慧观光棚1栋，设有精品蔬菜种
植园、智慧育苗观光棚及草莓采摘
棚，重点种植精品螺丝椒、多彩椒、紫
柿子等特色稀有品种。项目建成后，

将依托周边粪肥厂获取有机肥，实现
降本增效的同时种植绿色优质蔬菜，
助力绿色农业发展。同时，项目聚焦
特色蔬菜种植，助力海勃湾区蔬菜种
植精品化升级，填补本地高端蔬菜缺
口，带动周边农户就近就业。

此外，该项目还将为农户提供种
苗与技术指导，实现产业发展与民生
改善双向共赢、互促共进。

3 月 3 日是全国爱耳日。3 月 2
日，由市残联联合海勃湾区残联、市聋
人协会举办的“全民科学爱耳 共护听
力健康”2026年（第27个）全国爱耳
日主题活动在海勃湾区新华街道康乐
社区举行。活动现场设置了科普讲
座、知识问答等环节，听障人士踊跃参
与，即使言语表达不流利，但积极借助
手语参与交流讨论、举手答题。市残
联还为佩戴助听器的听障人士发放了
助听器电池，鼓励他们积极进行康复
训练。

此次爱耳日活动的另一项重要
内容是，鼓励听障人士热爱生活、
积极拥抱生活，提升融入社会的能
力。据市聋人协会会长房丽介绍，
很多患有听力障碍的人，容易有自
卑情绪，自我封闭，不愿主动接触
和融入社会。“我 12 年前突发耳
聋，逐渐发展成极重度听力障碍，
对我的生活造成了很大的影响，后
来接受人工耳蜗植入手术，经过一
年的适应康复，如今我的生活基本
回到了正常。”房丽鼓励听障人士
要勇于面对生活，“我们协会采用
一带一的方式，主动邀请听障人士
参与全市各类活动，如手语培训、
踏青郊游、观影、外出旅游、参赛
等，丰富大家的精神生活，现在我

们协会很多人都改变了，变得愿意
出门，愿意接触社会。”

市民张泽琪日常也是靠助听器与
人交流沟通，她说：“我们除了听力受
限，和其他人没什么区别，主动参与活
动能够开阔视野、增长见识。”

据 了 解 ，市 残 联 还 经 常 组 织
“五个一”系列活动，通过科技探

索、红色传承、文化浸润等沉浸式
文化体验活动，帮助听力障碍残疾
人融入社会、建立自信，不断提升
他们的获得感与幸福感。“我们希
望更多人关注听力障碍残疾人，关
爱帮助他们，让他们能够感受到社
会的温暖。”市残联康复科工作人
员黄国强说。

【相关新闻】

听障人士可申请
人工耳蜗植入手术

记者从市残联了解到，人工耳蜗
植入手术项目现已纳入了医保报销范
围，凡具有内蒙古户籍、年龄为1～17
岁(不满18周岁)的重度听力障碍儿童，
且佩戴助听器康复效果不佳的，可以
申请人工耳蜗植入手术。同时，进行
人工耳蜗植入手术，有着严格的适配
要求。

目前，申请人工耳蜗植入手术的患
者人群进一步扩大。从2025年开始，
自治区结合残疾人精准康复服务行动，
为切实推动实现残疾人“人人享有康复
服务”目标，在全区范围内开展18～55
周岁重度听力残疾人人工耳蜗植入手
术需求摸底调查工作。市残联积极宣
传推广，预计今年我市有3名听障人士
将接受人工耳蜗植入手术。“我们每年
都会开展各类活动，如为困难残疾人申
请助听器，为他们提供助听器电池，邀
请自治区福利基金会助听器验配师来
我市免费调试助听器等，引导符合条件
的听力障碍残疾人参与各项救助。”市
残联康复科工作人员黄国强说。

春潮涌动暖人心，志愿同行践初
心。三月的乌海，春风送暖，万物复
苏，处处涌动着“奉献、友爱、互助、进
步”的志愿暖流。在“3·5”学雷锋纪念
日系列活动的带动下，我市以“创城有
我 百院联动”常态化志愿服务集中启
动仪式为契机，组织志愿者走进社区
楼栋、养老机构、街头巷尾，用点滴行
动传承雷锋精神，用真心真情传递温
暖力量。

多年来，我市始终坚持党建引领、
突出为民导向，把志愿服务作为深化精
神文明建设、推进基层治理的重要抓
手，持续深耕志愿服务沃土，不断完善
志愿服务体系，推动志愿服务从“单点
服务”向“全域覆盖”跨越。如今，全市
志愿服务队已达768支，志愿者人数突
破 11.47 万人，占全市人口总数的
20.63%，其中在职党员占比达22%。
一支支特色鲜明的志愿服务队，一个个
甘于奉献的志愿者，汇聚成守护城市温
暖的坚实力量，让雷锋精神在我市落地
生根、开花结果。

3月5日，全市200余个小区、院落
同步响应，志愿服务行动全面铺开，清
洁环境、帮扶助困、文明宣传等各类志
愿活动有序推进，迅速掀起学雷锋志
愿服务的热潮。

当天，市蓝天医疗救援协会的志
愿者走进海勃湾区新华街道新海社区
河槽东三街坊，清扫区域内遗留的烟
花爆竹碎屑和杂物。队伍中，一个稚
嫩的身影引人注目，她叫于梓萱，是五
年级学生。在爸爸的带领下，她加入
志愿服务队伍，戴着手套、提着垃圾

袋，认真捡拾路边的垃圾。“今天是学
雷锋纪念日，爸爸带我来体验志愿服
务。能为城市环境出一份力，我心里
特别自豪。”于梓萱说。

志愿者杨艳琴加入市蓝天医疗救

援协会已有5年时间，谈及多年来的志
愿服务经历，她说：“我从参与应急救
援、普及急救知识，到开展便民服务、
环境整治，每一次参加志愿服务活
动，我内心都会感到无比满足和温

暖。这份温暖不仅照亮了别人，也滋
养了自己，我会一直坚持下去，把这
份温暖传递给更多人。”

当日下午，市老年养护中心内暖
意融融，乌海十方缘志愿服务队的志
愿者来到这里，为老人们提供义剪、谈
心等志愿服务，用陪伴温暖老人们。

“阿姨您低点头，我给您剪得漂漂亮亮
的……”志愿者苗维琴一边轻声叮嘱，
一边熟练地为老人梳理头发、修剪发
梢，动作轻柔而细致。

有着 30 多年理发经验的苗维
琴，始终坚持用自己的手艺帮助有需
要的人。“老年人更需要被关心、被呵
护。我们十方缘志愿服务队始终专
注于服务老年群体，通过义剪、心灵
慰藉等行动，为老人送去温暖。”苗维
琴说。

志愿者宋桂梅长期照料家中的
婆婆，积累了丰富的老人照护经验。
加入十方缘志愿服务队后，她把对家
人的孝心延伸到更多老人身上。“在
帮助老人的时候，我仿佛看到了自家
老人，内心特别尊敬他们，也收获了
满满的幸福。”宋桂梅一边为老人剪
发，一边和老人拉着家常，欢声笑语
充满了整个房间。82岁的杨巧云看
着自己的新发型，脸上露出了笑容，
拉住志愿者的手说：“真好看，太谢谢
你们了。你们一定要常来，你们来
了，我特别开心。”

如今，我市的“志在乌海 愿向未
来”志愿服务品牌日益响亮，志愿服
务已深度融入城市发展的血脉，成
为基层治理的重要力量、文明城市
的鲜明标识，更是我市创建全国文
明城市的重要支撑。雷锋精神在乌
海大地薪火相传、生生不息，乌海人
用奉献与坚守书写着新时代志愿服
务新篇章，为建设幸福美好家园注
入不竭的温暖力量。

市蓝天医疗救援协会志愿者开展城市清洁行动。

乌海十方缘志愿服务队志愿者在市老年养护中心陪伴老人。

“以前办事要跑街道办事处，现
在在家门口的网格驿站就能解决，
我们有事也愿意和工作人员说，说
完很快就能解决。”居民刘占文的
感慨，正是社区基层治理提质增效
的生动写照。

海勃湾区新华西街道新华社区
以网格驿站为核心阵地，将服务延伸
至居民家门口，创新推出预约议事、
流动协商、现场办结一体化机制，让
居民能说事、好办事、少跑腿，用精细
化治理托起居民稳稳的幸福。

新华社区里，有的老人年事已
高，出行不便；有的居民忙于工作，
无暇分身；有的居民抽不出时间到
社区办事。针对居民的这些不便，
新华社区打破固定办公的“围墙”，
推出“流动议事+预约协商”双轨服
务，让社区服务跟着居民需求“动”
起来。

“王大爷，您的高龄补贴认证我
们上门帮您办，您不用出门。”

“小张，你平时上班忙，咱们周末
在驿站集中处理，不耽误你工作。”

从民生保障、政策咨询，到证明
开具、信息登记，再到矛盾纠纷调
解，服务触角延伸至居民生活方方
面面。社区工作人员根据居民预
约，定时走进小区网格驿站集中办
公；对高龄老人、残疾人等特殊群
体，提供一对一上门服务；面向上
班族，开通“错峰议事”“周末会商”
绿色通道，全时段畅通民意诉求渠

道。如今在新华社区，“小事不出
网格、大事高效响应”已成常态，贴
心服务让居民真切感受到社区就
在身边，温暖触手可及。

小小网格驿站，既是为民解忧
的服务站，又是居民共商共治的“议
事厅”。新华社区把网格驿站打造
成便民议事主平台，联动楼栋长、党
员、物业、业委会等多方力量，搭建
起零距离协商议事平台。

“咱们小区充电桩不够，晚上充
电不太方便。”

“楼道堆物有安全隐患，得好好
整治。”

“小区停车乱，影响出行也不安全。”
居民关心的事，就是社区要办

的事。针对充电桩安装、停车秩
序、绿化养护、楼道清理等民生小
事，大家现场商议、当场落实；面对
管网改造、设施更新、复杂纠纷等
难点问题，社区主动联动职能部
门、专业人员协同发力。从“居民
提事”到“网格议事”，再到“社区办
事”，一套闭环流程让居民的知情
权、参与权、监督权落到实处，社区
治理既有“力度”又有“温度”。

不仅如此，新华社区对辖区6个
网格驿站进行全面升级，明确驿站
地址，公示网格员职责与联系电话，
推动议事协商工作标准化、规范化
运行。线上在业主微信群实时推送
服务信息；线下利用宣传栏公示、网
格员入户走访等方式，把办事流程、
服务内容讲清楚、说明白，引导居民
主动参与社区事务、表达合理诉
求。如今，居民有事愿意说、说了有
人管、管了能办好，共建共治共享的
基层治理新格局愈发清晰。

有事愿意说、说了有人管、管了能办好——

居民有需求社区“动”起来
本报记者 丁宇婷

便便 民民 信信 息息 港港

刊登商业广告、通知、公告、出租出售等
咨询电话：0473-2028915面向广大读者

超亮LED显示屏公司
代理：强力巨彩LED显示屏，大华拼接
屏，全息投影，海信一体机广告机。
招聘业务员，待遇丰厚。
联系电话：15332736780

新能源充电桩 免费投资建站
公牛汽车充电桩乌海运营中心
承揽：企事业单位停车场充电桩。
业务诚招：二级分销及兼职业务员，提
成丰厚。
联系电话：13204736788

出售房屋
乌海市海勃湾区民贸小区，98.5平方米，
三室两厅一厨一卫，带阳台，光线及户型
俱佳，家具齐全，拎包入住，交通方便。
联系电话：15848741931

乌海市金荣钢构彩板制品有限公司
承接设计，安装加工钢结构、储煤棚、厂房、临建办
公室、防风网、轻钢造型、防盗门、窗户、设备制品、
土建等工程（集装箱房、市政围栏现货租售）。地
址：海勃湾区机场路3km处（9号巷－2）。
联系电话：0473-8888088 18847379888

专业刮腻子
本人多年从事刮腻子工作，精刮各种腻
子。现承接个人、办公室、宿舍、酒店、学
校等大型工装项目。施工质量好，价格合
理，量大可享受优惠。
联系电话：15147315829

租售房屋
乌海市海勃湾区丽日花园步梯六楼，两室
两厅，南北通透，紧邻乌海市第一中学分校、
海勃湾区第二小学，家具齐全，拎包入住。
联系电话：19204736001

出售商铺
海勃湾区乌海东站货场对面，中孚装饰城
外围临街商铺（车站北路11-3），上下二层
共150平方米，简单装修。位置优越，交通
便利，证件齐全，价格面议。
联系电话：18147319062

出租商铺
海勃湾区桌子山东街与公园南路交叉路
口临街商铺出租，前后共三间房，面积约
70平方米，室内下水管道及卫生间、排烟
管都已安装。租金面议，欢迎随时联系
看房。联系电话：13015098251

出租商铺
乌海市海勃湾区大庆北路钻石广场1-27
号，临街商用一体三层楼房。
联系电话：13327033555


